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POLITICA DEL TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

AUTORIZACION DE DATOS PERSONALES 
 
De conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, declaro que entrego de forma 
libre y voluntaria los siguientes datos personales: Nombres y apellidos, número de documento de identificación, 
género, dirección fija y electrónica, ciudad de residencia, departamento, números teléfonos fijo y celular, fecha de 
nacimiento, correo electrónico (en adelante los “Datos Personales”) a nombre de John Anderson Barón Ramírez 
(Arcatura 3d). En los términos de las definiciones de la Ley 1581 de 2012, actúa como responsable y encargado del 
tratamiento de mis datos Personales. 
 
Doy mi autorización expresa para que John Anderson Barón Ramírez (Arcatura 3d), recolecte y de cualquier otra 
manera trate mis datos Personales para las siguientes finalidades: Desarrollo y control de la relación comercial entre 
los titulares y John Anderson Barón Ramírez (Arcatura 3d); ejecución y desarrollo de su servicio profesional, 
realización de manera directa o a través de terceros, de estudios de mercadeo; medición de niveles de satisfacción, 
información sobre campañas publicitarias y campañas promocionales; realización de encuestas, recordatorios e 
invitaciones a eventos, ejecución de campañas de fidelización, ofrecimiento de servicios/productos, comunicación 
de noticias de la marca John Anderson Barón Ramírez (Arcatura 3d), y otros fines lícitos de orden comercial; atención 
y respuesta a peticiones quejas y reclamos de los titulares de los datos y de las autoridades y demás usos 
administrativos, legales, comerciales o publicitarios necesarios para el ejercicio de la actividad de servicios 
arquitectónicos ejecutados por John Anderson Barón Ramírez (Arcatura 3d), o que expresamente sean autorizados 
por los titulares. 
 
En relación con los Datos Personales recolectados y tratados y de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 
de 2013, he sido informado que tengo los siguientes derechos: 
a) Conocer, actualizar y rectificar mis datos personales frente a los responsables del Tratamiento o Encargados del 
Tratamiento. Este derecho lo podré ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, 
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido 
autorizado; 
b) Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del Tratamiento salvo cuando expresamente se exceptúe 
como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la ley 1581 de 2012; 
c) Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso 
que le ha dado a mis datos personales; 
d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 
de 2012 y las demás normas que la modifiquen, adicionen o complementen; 
e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los principios, 
derechos y garantías constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresión procederá cuando la Superintendencia 
de Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en 
conductas contrarias a esta ley y a la Constitución; 

f) Acceder en forma gratuita a mis datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento. 
Con el fin de ejercer los derechos anteriormente enumerados, para realizar consultas o reclamos relacionados con 

sus datos Personales, se puede contactar al área de servicio al cliente en el correo electrónico: info@arcatura3d.com. 

Si el titular no presenta las acciones referidas dentro de un plazo de 10 días, John Anderson Barón Ramírez (Arcatura 3d), se 

considerará autorizado para el tratamiento de sus datos, según la política interna teniendo en cuenta los principios 

constitucionales y normativos de la Ley. 


